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Правила страхования от несчастных случаев при выезде за границу (далее - Правила) разработаны в соответствии с законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и являются неотъемлемой частью договора страхования от несчастных случаев при выезде за границу. Договор страхования может содержать другие условия, определяемые по соглашению сторон.

1.
Субъекты страхования
1.1. ОСАО «Ингосстрах» является Страховщиком и заключает договоры страхования от несчастных случаев граждан, выезжающих за границу.

1.2
.По договору страхования Страхователями могут быть юридические лица и дееспособные физические лица. 

1.3. Страхователи вправе заключать договоры страхования в пользу третьих лиц (Застрахованных). В случае, если договор заключен Страхователем в свою пользу, на него распространяются права и обязанности Застрахованного. Застрахованными по настоящим Правилам могут быть только физические лица.

1.4. Страхователь вправе при заключении договора страхования назначать физических или юридических лиц (Выгодоприобретателей) для получения страхового возмещения, а также заменять их по своему усмотрению до наступления страхового случая.

2.
Объект страхования

2.1. Объектом страхования являются имущественные интересы, связанные с нанесением вреда жизни или здоровью 3астрахованного вследствие несчастного случая.

3.
Страховые случаи

3.1. Страховым случаем являются события, предусмотренные договором страхования, с наступлением которых возникает обязанность Страховщика произвести страховую выплату.

3.2. По настоящим Правилам страховыми случаями признаются произошедшие во время пребывания Застрахованного в стране, указанной в договоре страхования, в период его действия, следующие события: 

3.2.1.
травма или иное повреждение здоровья Застрахованного, предусмотренные «Таблицей размеров страховых выплат по страхованию от несчастных случаев», являющейся неотъемлемой частью настоящих Правил (далее - Таблица); 

3.2.2.
несчастный случай, повлекший за собой установление инвалидности 1-й, 2-й, 3-й группы;

3.2.3.
смерть Застрахованного в результате несчастного случая.

3.3. Под несчастным случаем подразумевается внезапное кратковременное, непреднамеренное, непредвиденное внешнее событие, повлекшее за собой:

- травму;

- иное причинение вреда здоровью;

- смерть Застрахованного.

3.4. Страховым случаем также признается установление инвалидности 1-й, 2-й, 3-й группы, наступившей в течение одного года со дня страхового случая и явившейся его следствием. 

3.5. События, указанные в п.п. 3.2.-3.4. Правил, не являются страховыми случаями, если они произошли по причине нахождения застрахованного в состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения, факт которого подтвержден в соответствии с законодательством иностранного государства, в котором находился застрахованный в момент наступления страхового случая

3.6. Вышеназванные события не признаются страховыми случаями и не покрываются настоящим страхованием, если они произошли в связи с:

3.6.1. самоубийством (покушением на самоубийство) Застрахованного;

3.6.2. воздействием ядерного взрыва, радиации, радиоактивного или иного вида заражения;

3.6.3. стихийными бедствиями и их последствиями, эпидемиями, карантином, метеоусловиями;

3.6.4. умышленными действиями Застрахованного и/или заинтересованных третьих лиц, направленными на наступление страхового случая;

3.6.5. совершением Застрахованным противоправного деяния, находящегося в прямой причинно-следственной связи с наступлением страхового случая;

3.6.6. полетом Застрахованного на летательном аппарате, управлением им, кроме случаев полета в качестве пассажира на самолете гражданской авиации, управляемом профессиональным пилотом;

3.6.7. полетом Застрахованного на безмоторных летательных аппаратах, моторных планерах, сверхлегких летательных аппаратах, а также прыжками с парашютом;

3.6.8. военными действиями и их последствиями, народными волнениями, забастовками, восстаниями, мятежами, массовыми беспорядками, актами терроризма и их последствиями;

3.6.9. службой Застрахованного в любых вооруженных силах и формированиях;

3.6.10. нарушением Застрахованным правил профилактики заболеваний, характерных для страны временного пребывания, о которых он был проинформирован, а также невыполнением предписаний врача;

3.6.11. судорожными припадками при заболевании эпилепсией;

3.6.12. лечебными манипуляциями – ятрогенными (то есть вызванными неправильными действиями или словами врача) повреждениями;

3.6.13. нарушением правил техники безопасности при выполнении работы по найму;

3.6.14. передачей Застрахованным управления транспортным средством лицу, находившемуся в состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения, или лицу, не имеющему права на вождение данного транспортного средства.

3.7. События, указанные в п.п. 3.2.-.3.4. Правил не являются страховыми случаями, если  поездка предпринята:

3.7.1. для занятий профессиональным, любительским или организованным спортом, в том числе: альпинизмом, скалолазанием, рафтингом, верховой ездой, дайвингом, катанием на горных лыжах, на сноуборде, а также прыжками и полетами на парашюте;

3.7.2. для занятий опасными видами деятельности (в том числе в качестве шахтера, строителя, электромонтажника);

3.8. По дополнительному соглашению Сторон, оговоренному в договоре страхования, страховыми случаями по настоящим Правилам могут признаваться  события, указанные в п.п. 3.6.3, 3.6.6 – 3.6.9, 3.7.1-3.7.2. с применением установленных Страховщиком повышающих коэффициентов.

4.
Страховая сумма. Страховая премия

4.1.
Страховой суммой, которая устанавливается в договоре страхования по соглашению Сторон, является денежная сумма, в пределах и исходя из которой Страховщик выплачивает страховое возмещение.

4.2. Страховой премией является плата за страхование, которую Страхователь обязан уплатить Страховщику (его уполномоченному представителю) в соответствии с договором страхования 

4.3. Страховая премия устанавливается Страховщиком в соответствии с его тарифами. В случае принятия Страховщиком решения о страховании лиц, осуществляющих деятельность, связанную с повышенной опасностью, в том числе предусмотренную       п.п. 3.6.3, 3.6.6 – 3.6.9, 3.7.1-3.7.2. Правил, а также лиц в возрасте старше 70 лет, –страховая премия уплачивается ими в соответствии с установленными Страховщиком повышающими коэффициентами

4.4
Страховая премия вносится Страхователем разовым платежом за весь период страхования, если договором не предусмотрено иное. 

4.5. Оплата страховой премии может производиться в безналичной форме или наличными деньгами. Страховая премия считается уплаченной: при безналичной форме – с даты поступления страховой премии на расчетный счет Страховщика; при уплате наличными деньгами -  с момента уплаты страховой премии в кассу Страховщика (по квитанции его полномочному представителю).

4.6. Страховая премия по соглашению сторон и в соответствии с действующим законодательством РФ может устанавливаться как в российских рублях, так и в иностранной валюте. Страховая премия, установленная в иностранной валюте, уплачивается в рублях по курсу Центрального Банка РФ на день платежа, если иной курс не установлен соглашением сторон. В случаях, предусмотренных действующим законодательством РФ, страховая премия может уплачиваться в иностранной валюте. 

4.7.  Если иного не предусмотрено соглашением сторон, страховая премия должна быть уплачена до получения договора страхования (полиса) Страхователем, но не позднее          5 (пяти) рабочих дней от даты подачи заявления о заключении договора страхования.

4.8. В случае неуплаты страховой премии на условиях, установленных договором страхования, договор страхования считается не вступившим в силу и не влечет каких-либо последствий для его сторон (если договором страхования не предусмотрено иное). 

5.
Действие договора страхования

5.1. Договор страхования заключается на срок пребывания Застрахованного за границей России, но не более одного года, если иное не предусмотрено договором страхования. 

5.2. Если договор страхования предусматривает многократные поездки Застрахованного за границу в течение срока действия договора страхования, то Страховщик несет ответственность только в пределах определенного количества дней, обозначенного в договоре страхования. При каждом выезде на территорию действия договора страхования указанное количество дней  автоматически уменьшается на количество дней, проведенное в стране действия договора страхования. Ответственность Страховщика прекращается по истечению оговоренного в договоре страхования лимита.

5.3. Если договор страхования сроком на один год предусматривает многократные поездки Застрахованного за границу, то покрытие распространяется на первые 90 дней каждой поездки, если иное не предусмотрено в договоре страхования.

5.4. Договор страхования не действует в той стране, где Застрахованный имеет вид на жительство и/или гражданином которой он является. 

5.5. Договор страхования вступает в силу в 0.00 часов дня, следующего за днем заключения договора страхования, но не ранее дня уплаты Страхователем страховой премии за весь период действия договора страхования и только после пересечения Застрахованным государственной границы страны выезда (отметка пограничных служб в заграничном паспорте), если иное не предусмотрено в договоре страхования. При этом днем заключения договора страхования считается дата выдачи полиса или дата подписания договора, если договор страхования заключен в форме составления одного документа.

6.
Порядок заключения договора страхования

6.1. Договор страхования заключается до момента выезда застрахованного за границу. Для заключения договора страхования Страхователь обращается к Страховщику (его уполномоченному представителю) с устным или письменным заявлением о своем намерении заключить договор страхования и передает следующие данные:

6.1.1. фамилия, имя, отчество на русском языке и в латинской транскрипции (как в заграничном паспорте), дата рождения Застрахованного, адрес, телефон Застрахованного;

6.1.2. наименование, адрес, телефон, банковские реквизиты, если Страхователь – юридическое лицо, в данном случае к заявлению прилагается список Застрахованных лиц;

6.1.3. планируемые даты начала и окончания пребывания за границей;

6.1.4. страны, на территории которых должен действовать договор страхования;

6.1.5. цель поездки;

6.1.6. профессия и род предполагаемой деятельности, если Застрахованный выезжает за границу для работы;

6.1.7. вид спорта или тип спортивных состязаний, в которых предполагается участие Застрахованного;

6.1.8. страховая сумма.

6.2. При заключении договора страхования Страхователь обязан сообщить Страховщику о всех известных ему обстоятельствах, имеющих значение для оценки страхового риска.

6.3. Страхователь обязан сообщать Страховщику обо всех известных ему изменениях страхового риска, происходящих в период действия договора страхования.

6.4. Договор страхования заключается без медицинского освидетельствования Застрахованного. По требованию Страховщика Застрахованный должен заполнить опросный лист.

6.5. Факт заключения договора страхования удостоверяется выдаваемым Страховщиком Страхователю страховым полисом с приложением настоящих Правил,  либо путем составления одного документа в соответствии с положениями гражданского законодательства Российской Федерации. 

6.6. При заключении договора страхования Застрахованный освобождает врачей от обязательств конфиденциальности перед Страховщиком.

7.
Порядок и условия выплаты страхового возмещения

7.1. Выплата страхового возмещения производится, если несчастный случай произошел во время пребывания Застpахованного в указанной в договоре страхования стране в период действия договора страхования, или если последствия событий, указанных в п. 3.3. Правил, наступили не позднее одного года со дня несчастного случая.

7.2. При получении Застрахованным травмы размер страхового возмещения определяется по Таблице на основании документа медицинского учреждения. Общая сумма выплат за несколько страховых случаев не должна превышать страховой суммы, установленной в договоре страхования. При полной выплате страховой суммы договор страхования прекращается.

7.3. При получении Застрахованным инвалидности размер страхового возмещения определяется в следующих процентах от страховой суммы:

7.3.1. при наступлении инвалидности 1-й группы – 100%;

7.3.2. при наступлении инвалидности 2-й группы – 75%; 

7.3.3. при наступлении инвалидности 3-й группы – 50%.

7.4. Если страховое возмещение было выплачено Застрахованному по Таблице, а впоследствии как результат этого же несчастного случая ему присваивается группа инвалидности, предусматривающая большую сумму страховой выплаты, чем выплаченная ранее по Таблице, Страховщик доплачивает разницу.

7.5. В случае смерти Застрахованного Страховщик выплачивает полную страховую сумму, установленную в договоре страхования.

7.6. Договор страхования заключается в пользу Застрахованного, если в договоре не названо в качестве Выгодоприобретателя другое лицо. В случае смерти Застрахованного Выгодоприобретателями признаются наследники Застрахованного лица в соответствии с их наследственными долями, если в договоре страхования не назван иной Выгодоприобретатель.

7.7. Для получения страхового возмещения Застрахованный или Выгодоприобретатель обязан предоставить Страховщику следующие документы: 

7.7.1. при травме или ином повреждении здоровья, предусмотренном Таблицей, – страховой полис, заявление в установленной форме, справки (оригиналы)  зарубежных медицинских учреждений и медицинских учреждений России, документ, удостоверяющий личность;

7.7.2.
при наступлении инвалидности – страховой полис, заявление в установленной форме, заключение об установлении группы инвалидности, выданное в порядке, установленном законодательством Российской Федерации (оригинал), документ, удостоверяющий личность;

7.7.3.
при наступлении смерти – страховой полис, заявление в установленной форме, заключение о причине смерти (оригинал), свидетельство ЗАГСа о смерти Застрахованного (оригинал); при отсутствии Выгодоприобретателя документы, удостоверяющие вступление в права наследования (оригиналы), документ, удостоверяющий личность.

7.8. Заявление и документы на получение страховой выплаты должны быть предоставлены Страховщику в течение 30 (тридцати) календарных дней с момента возвращения Застрахованного из поездки, во время которой произошел страховой случай (с приложением переводов оригиналов документов, составленных на ином, чем русский, английский, французский, немецкий языки).

7.9. Страховое возмещение выплачивается Страховщиком в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента предоставления всех указанных в пункте 7.7. Правил документов. Страховщик вправе проводить проверку представленных документов, запрашивать сведения у организаций, располагающих информацией об обстоятельствах страхового случая, а также проводить медицинское освидетельствование Застрахованного врачом Страховщика. При необходимости получения дополнительной информации по страховому случаю, выплата страхового возмещения производится в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней после получения Страховщиком всех требующихся документов.

7.10.
Предусмотренное договором страхования страховое возмещения выплачивается Страховщиком независимо от сумм, причитающихся Застрахованному по другим договорам страхования, а также по социальному страхованию, социальному обеспечению и в порядке возмещения вреда.

8.
Случаи отказа в выплате страхового возмещения
8.1. Страховщик имеет право полностью или частично отказать в выплате страхового возмещение по договору страхования, если имели место:

8.1.1. неизвещение Страховщика о произошедшем страховом случае в сроки, установленные настоящими Правилами;

8.1.2. нарушение п.п. 6.2 – 6.4, 7.7, 7.8 настоящих Правил;

8.1.3. предоставление Страховщику документов с заведомо ложной информацией, касающейся состояния здоровья Застрахованного или оказанных ему медицинских и связанных с ними услуг;

8.1.4. содействие (умышленное или по неосторожности) увеличению размера убытков, подлежащих возмещению Страховщиком в связи со страховым случаем, либо непринятие разумных мер к их уменьшению.

8.2. Страховщик имеет право полностью или частично отказать в выплате страхового возмещения в других случаях, предусмотренных Договором страхования, настоящими Правилами и законодательными актами Российской Федерации. 

8.3. Решение об отказе в выплате страхового возмещения сообщается Страхователю (Застрахованному) в письменной форме с обоснованием причин отказа.
9.
Прекращение действия договора страхования

9.1. Договор страхования прекращается:

9.1.1. по истечении срока его действия (в 24.00 часа указанной в страховом полисе  даты окончания срока действия договора страхования);

9.1.2. по возвращении Застрахованного (отметка пограничных служб в заграничном паспорте о пересечении государственной границы), но не позднее 24.00 часов указанной в страховом полисе даты окончания срока действия договора страхования;

9.1.3. в случае исполнения Страховщиком обязательств по договору в полном объеме;

9.1.4. в других случаях, предусмотренных настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.

9.2. Договор страхования может быть досрочно прекращен в любое время по письменному уведомлению одной из сторон (в том числе в связи с невыполнением другой стороной условий договора страхования) с соблюдением требований действующего законодательства Российской Федерации. При этом возврат страховой премии осуществляется в следующем порядке:

9.2.1. при досрочном прекращении договора страхования по требованию Страховщика последний возвращает Страхователю полученную страховую премию за неистекший срок договора за вычетом расходов Страховщика; если требование Страховщика обусловлено невыполнением Страхователем договора страхования, то страховая премия не возвращается;

9.2.2. при досрочном прекращении договора страхования по требованию Страхователя, заявленному Страховщику в письменной форме до окончания действия договора страхования, последний возвращает Страхователю страховую премию за неистекший срок договора за вычетом расходов на ведение дела Страховщика согласно действующей лицензии; в случае, если требование Страхователя обусловлено нарушением Страховщиком договора страхования, то последний возвращает Страхователю внесенную им страховую премию полностью;

9.2.3. страховая премия не возвращается в случае невыезда Застрахованного в страну, указанную в договоре страхования, при наличии у последнего действующей визы на поездку, а также в случае, если Застрахованный заявляет о своем невыезде после истечения периода действия договора страхования, указанного в  договоре страхования;
9.2.4. Момент досрочного прекращения договора страхования в соответствии с условиями настоящего пункта определяется в письменном уведомлении о досрочном прекращении договора страхования.
Досрочное прекращение договора страхования не освобождает стороны от обязанностей, возникших до момента досрочного прекращения договора страхования.
9.3. В случае досрочного прекращения договора страхования возврат страховой премии производится в течение 5 (пяти) банковских дней с момента получения письменного уведомления.

10.
Порядок разрешения споров

10.1.
Споры, связанные с договором страхования, разрешаются путем переговоров. Если соглашение не достигнуто, спор передается на рассмотрение суда в соответствии с действующим российским законодательством.
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